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โรงเรียนจ้องฮัว้ : หลากชีวิตในความเป็นไปของการดูแล (เด็ก) ในพื้นที่ฯ 
10 ปีกับความหวังที่ยังรอคอย “สันตภิาพ”  

--------------------------------------------------------------------------------------------------- 
สุรชัย (ฟูอ๊าด)  ไวยวรรณจิตร / คอลัฟ ต่วนบูละ และคณะ (นักวิจัย)  
โครงการบูรณาการดูแลช่วยเหลือเยียวยาเพื่อลดผลกระทบ 
จากความรุนแรงต่อเด็กในจังหวัดชายแดนใต้ : จากชุมชนสู่เด็ก 
โดยศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ กรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

“เราก็อยู่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ เราก็เป็นส่วนหนึ่ งที่ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ฯ เราก็เป็นชาวจังหวัดปัตตานี เราต้องเข้มแข็งเพราะเรามีลูกๆอีกกว่า 800 ชีวิต 
(นักเรียน) ที่เราต้องดูแล...” เสียงสะท้อนจากโรงเรียน  
 

 
 
 เมื่อวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2559 คณะทีมวิจัยร่วมกับศูนย์สุขภาพจิตท่ี 12 ได้ลงพื้นท่ีถอด
บทเรียนเพื่อจัดท าคู่มือแผนเผชิญเหตุและการเยียวยาจิตใจเด็กท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์
ความไม่สงบในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ณ โรงเรียนจ้องฮั้ว อ.เมืองปัตตานี จ.ปัตตานี ซึ่ง
เป็นอีกหนึ่งโรงเรียนท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ในการประชุมชนถอดบทเรียนครั้งนี้มีผู้เข้ามาร่วมประชุมประกอบด้วย ครู ผู้ปกครองของ
เด็กท่ีได้รับผลกระทบฯ อสม. นักจิตวิทยา นักวิชาการสาธารณสุข และบุคลากรของ UNICEF 

เบ้ืองต้นจากข้อมูลทราบว่า จากเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นท าให้โรงเรียนต้องสูญเสียบุคลากรครู
ไปแล้วสองคน เมื่อปี 2550 จากเหตุระเบิดที่ร้านน้ าชาซึ่งอยู่ห่างจากโรงเรียนไม่มากนัก ครูคนหนึ่ง
ก าลังท้อง 5 เดือน (เสียชีวิตท้ังแม่ท้ังลูก) เด็กนักเรียนได้รับบาดเจ็บจากการถูกสะเก็ดระเบิด อีก
เหตุการณ์หนึ่งพ่อแม่ของเด็กถูกยิงเสียชีวิตต่อหน้าต่อตา ส่งผลกระทบต่อโรงเรียนเป็นอย่างมาก 
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โดยเฉพาะจิตใจของเด็กนักเรียนท่ีต้องเห็นคุณครูของตนเองเสียชีวิตโดยไม่มีวันกลับมา นักเรียนท่ี
โดนสะเก็ดระเบิดจะมีอาการกังวลเพราะกลัวเหตุการณ์จะเกิดขึ้นอีก และนักเรียนท่ีเห็นเหตุการณ์
พ่อถูกยิงจะมีอาการหวาดผวาจนต้องย้ายจากที่อยู่เดิมในชนบทเข้ามาอยู่ในตัวเมือง อย่าว่าแต่เด็ก
เลยเราในฐานะท่ีเป็นผู้ใหญ่ก็ยังรู้สึกกลัวต่อเหตุการณ์ เพราะไม่รู้ว่าเหตุการณ์มันจะเกิดกับเรา
เมื่อไร แต่ในเมื่อเราเป็นชาวปัตตานี เราต้องด าเนินชีวิตร่วมกันอย่างแข้งแข็ง โรงเรียนไม่ เคยนิ่งดู
ดายต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นกับบุคลากรของโรงเรียน เราพยายามหามาตรการต่างๆ ท่ีจะป้องกัน 
และช่วยเหลือเยียวยาบุคลากรของเราเท่าท่ีเราสามารถท าได้ ดังนั้น “จึงเป็นเรื่องท่ีดีมากส าหรับ
การจัดท าคู่มือแผนเผชิญเหตุของศูนย์สุขภาพจิตที่ 12” ...เสียงสะท้อนจากผู้เข้าร่วมประชุม 
 
บทบาทของโรงเรียน (ครู) กับการดูแลเด็ก  
 บทบาทของโรงเรียนกับการดูแลเด็กนักเรียนต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นนั้น เนื่องจากเหตุการณ์
ท่ีเกิดกับโรงเรียนท้ัง 4 เหตุการณ์ เป็นเหตุการณ์ท่ีส่งผลกระทบท้ังทางตรงและทางอ้อม บทบาท
การช่วยเหลือของโรงเรียนจะมีความแตกต่างกัน โดยมีรายละเอียดตามลักษณะเหตุการณ์ ดังนี้ 

1) เหตุการณ์ท่ีครูของเด็กเสียชีวิตจากการถูกระเบิด เด็กนักเรียนอาจจะไม่ได้รับ 
ผลกระทบโดยตรง เพราะตอนเกิดเหตุการณ์เป็นช่วงท่ีโรงเรียนก าลังจะเปิดภาคการเรียน ซึ่งเด็กๆ 
ยังไม่มีเรียน แต่เด็กๆ ทุกคนก็ทราบข่าวว่าคุณครูอันเป็นท่ีรักของตนเองเสียชีวิตแล้ว และเสียใจต่อ
การสูญเสียท่ีเกิดขึ้น สิ่งท่ีโรงเรียนได้กระท าเพ่ือให้เด็กเข้าใจต่อสถานการณ์ คือ พยายามให้คุณครู
อธิบายแก่เด็กให้เข้าใจโดยเฉพาะเด็กนักเรียนโตๆ ท่ีสามารถรับรู้เร่ืองราวได้แล้ว 

2) เด็กท่ีเรียนท่ีโดนระเบิดจนได้รับบาดเจ็บ เมื่อทราบข่าว ทางโรงเรียนก็ได้ไปเย่ียมเด็กที่ 
รักษาตัวอยู่โรงพยาบาลเกือบทุกวัน โดยให้เป็นหน้าท่ีของครูประจ าชั้นของเด็ก เนื่องจากเห็นว่า
เด็กจะมีความใกล้ชิดกับครูประจ าชั้นมากท่ีสุด จากความใกล้ชิดและสนิทสนมของเด็ก ท าให้เรา
สามารถรู้ว่าเด็กนักเรียนคนนี้เขาต้องการให้เพ่ือนสนิทในชั้นเรียนเดียวกันมาเยี่ยม เพราะปกติตอน
อยู่ท่ีโรงเรียนเด็กจะมีเพ่ือนสนิทด้วยกัน 3 คน หนึ่งในนั้นคือ น้องโชค การท่ีเพ่ือนได้มาเย่ียมท าให้
เด็กท่ีได้รับผลกระทบมีก าลังใจมากขึ้น นอกจากนี้ทางโรงเรียนได้รับเด็กนักเรียนคนนี่เป็นเด็ก
พิเศษท่ีทางโรงเรียนต้องดูแล ปัจจุบันเด็กได้รับทุนจากโรงเรียนตลอดและสนับสนุนทางด้านการ
เรียนอย่างเต็มท่ี เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจแก่เด็กและครอบครัว 

3) เหตุการณ์พ่อของเด็กถูกยิงต่อหน้าต่อตา เด็กคนนี้นอกจากได้รับผลกระทบทาง 
ร่างกายแล้ว จิตใจของเด็กยังมีความรู้สึกหวาดผวาต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เดิมจะอาศัยอยู่ในชนบท 
แต่เนื่องจากความกลัวท่ีกระทบต่อเด็ก ท าให้ต้องย้ายมาอยู่ในเมืองกับคุณตา สิ่งแรกที่ทางโรงเรียน
ท าเมื่อได้ทราบข่าว คือ การเข้าไปเยี่ยมและให้ก าลังใจเด็ก แม้เด็กจะได้รับบาดเจ็บไม่มากนัก แต่
จิตใจของเขาต้องการคนคอยดูแล ให้ค าปรึกษา ครูทุกคนไปเย่ียมน้อง และทางโรงเรียนเองก็ได้จัด
ทุนให้เด็กเสมอมาถึงปัจจุบัน ส่งผลให้เด็กมีอาการในทิศทางท่ีดีขึ้นเร่ือยๆ 
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4) ล่าสุด “น้อง A (นามสมมุติ)” อยู่อนุบาล 3/1 ช่วงตุลาคมปิดภาคเรียนท่ีผ่านมา คุณปู่ 

ซึ่งท าหน้าท่ีผู้ปกครองขับรถพาน้องไปหาของป่า ระหว่างทางได้มีคนร้ายดักยิง น้องเห็นน้อง
กระโดดลงจากรถ แต่ก็ยังถูกยิงท่ีขา คุณปู่เสียชีวิตตามท่ีเป็นข่าว ผลจากสถานการณ์ช่วงแรกๆ 
น้องหลับก็จะมีอาการสะดุ้งตลอด พร้อมพูดว่า “อย่า...อย่า...อย่า...อย่ายิง...” 
 โรงเรียนจะไม่นิ่งดูดายต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เราอยู่ภายใต้การดูแลของมูลนิธิจ้องฮั้ว อะไร
ทีเกิดขึ้นกับเรา สิ่งใดอยู่ความรับผิดชอบของเรา เรายินดีให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเท่าท่ีเรา
สามารถท าได้ เพราะต้องอยู่ร่วมกันอย่างเข้มแข็ง  กระบวนการท่ีทางโรงเรียนตระหนักคือ 
พยายามก าชับผู้ปกครอง และ ก าชับครู เพ่ือช่วยกันดูแลเด็กๆอยู่ตลอด 
 

 
 
บทบาทสาธารณสุขกับการดูแลเด็ก 
 บทบาทสาธารณสุขกับการดูแลเด็กท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์นั้น นอกจากการดูแล
รักษาอาการของเด็กท่ีได้รับบาดเจ็บแล้ว นักจิตวิทยาของโรงพยาบาลปัตตานี ก็ได้ลงมาช่วยดูแล
เร่ืองสุขภาพจิตของเด็กร่วมกับโรงเรียนตลอด ซึ่งเด็กได้รับการดูแลจากโรงเรียนค่อนข้างดีมาก ท า
ให้หายจากอาการทางจิตได้อย่างรวดเร็ว แต่อย่างไรก็ตามนักจิตวิทยาก็ได้ลงเยี่ยมติดตามเด็กมา
โดยตลอด บริบทการท างานของสาธารณสุขในเขตเมือง จะขึ้นตรงต่อโรงพยาบาลปัตตานีเลย จาก
ค าพูดของนักจิตวิทยาท่านหนึ่งกล่าวว่า “หลายๆครั้งท่ีเราเห็นรอยยิ้ม เราสามารถเปลี่ยนคราบ
น้ าตาเป็นรอยยิ้มได้ มันคือความสุขของการท างานของเรา แม้งานของเราจะเป็นงานนามธรรมท่ี
ไม่ค่อยมีใครมองเห็นก็ตาม” สื่อสะท้อนให้เห็นว่า เจ้าหน้าท่ีนักจิตวิทยายังคงท างานด้วยใจท่ีมุ่งมั่น
ในการค านึงถึงเพื่อนมนุษย์  
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บทบาทของชุมชนกับการดูแลเด็ก 
 เร่ิมจากบทบาทของผู้ปกครองของเด็ก สิ่งท่ีถูกสะท้อนออกมาถึงบทบาทของผู้ปกครองต่อ
การดูแลเด็กท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบ คือ การให้ก าลังใจลูก คอยดูแลอยู่
ตลอดเวลา เพราะใน Case ท่ีน้องโดนสะเก็ดระเบิด ตอนเกิดเหตุการณ์ระเบิดคุณแม่ของเด็กก็อยู่
ในเหตุการณ์ด้วย แต่ไม่ได้รับบาดเจ็บประการใด สิ่งแรกที่ท า คือ การวิ่งไปกอดลูก ก่อนจะมีคนมา
ช่วยและส่งโรงพยาบาล ดีที่คุณแม่ไม่ได้รับบาดเจ็บจึงได้มีเวลามาเฝ้าลูกท่ีได้รับบาดเจ็บ 
 ส าหรับบทบาทของ อสม. ในการดูแลเด็กท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบนั้น 
ยังไม่สามารถวิเคราะห์ถึงบทบาทจริงต่อการดูแลเยียวยาจิตใจของเด็ก เนื่องจาก ตัวแทนของ อส
ม. ท่ีมาร่วมประชุมเป็นคนใหม่ ยังไม่เข้าใจในบริบทของงานท่ีท าเกี่ยวกับการดูแลเยียวยาจิตใจเด็ก
จากเหตุการณ์ เป็นการรับช่วงต่อจาก อสม. ท่ีเคยเข้ามาร่วมโครงการกับศูนย์สุขภาพจิตท่ี 12ฯ 
กอปรกับพื้นท่ีเขตเมืองกว้าง อสม. ต้องรับผิดชอบดูแลหลาย Case แต่อย่างไรก็ตาม อสม. ก็ได้
สะท้อนมาว่า “เคยมีเหตุการณ์วางเพลิงแถวชุมชนท่ีตัวเองอยู่ ในขณะท่ีคนร้ายก าลังขว้างขวด
ระเบิด เขาได้ออกมาตะโกนให้ชาวบ้านออกมาช่วยดับไฟไหม้ ก็ไม่มีใครสักคนท่ีกล้าออกมาช่วย 
ด้วยความกล้าหาญดังกล่าวมันเกิดจากจิตสาธารณะของความเป็น อสม.”  
  
บทเรียนสะท้อนย้อนคิด 

สิง่ท่ีน่าสนใจส าหรับข้อค้นพบในครั้งนี้ คือ บทบาทของโรงเรียนค่อนข้างเด่นชัดในการดูแล
เยียวยาจิตใจเด็กท่ีได้รับผลกระทบฯมากกว่าบทบาทของ Setting อื่นๆ (สาธารสุขและชุมชน) 
เพราะการใช้กระบวนการให้เด็กไปเยี่ยมเพื่อนด้วยกันถือเป็นการเยียวยาท่ีมีคุณค่ามาก ยิ่งเป็น
เพื่อนท่ีเขารักและสนิท ตลอดจนมีกระบวนการท่ีผู้ปกครองสามารถมาติดต่อขอรับเอกสารเพื่อ
ด าเนินการตามสิทธิต่างๆ ซึ่งไม่ค่อยพบจากโรงเรียนท่ัวไป ตลอดจน สร้างกลไกด้วยการก าชับครู
และผู้ปกครองให้ดูแลเด็กและลูกหลานของตนเองอยู่ตลอด นับว่าเป็นเรื่องท่ีดี  

 

 


